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Ausgangslage an der 

Hochschulbibliothek Reutlingen 

- 6.800 aktive Nutzer 

- 130.000 Ausleihen pro Jahr 

- 200.000 Bände, vorwiegend Lehrbücher 

- 15.000 E-Books 

- starke Nutzungssteigerungen 2004 - 2009 



Ausgangslage an der 

Hochschulbibliothek Reutlingen 

Elektronische Medien: 

- stärkere Nutzung bei den Wirtschaftswissenschaftlern 

- geringere Nutzung bei den Ingenieurwissenschaftlern 

- geringe Nutzung der lizenzierten E-Journals 

- Studierende erwarten ein selbsterklärendes System mit 

 Zugang zum Volltext 



Entscheidung für den 

EBSCO Discovery Service 

- EDS-Präsentation im Sommer 2010 

- gute Erfahrungen mit EBSCO als Datenbankanbieter 

- gute Erfahrungen mit der EBSCO-Suchoberfläche 

- Hochschulbibliothek Reutlingen deutscher 

 Pilotanwender → Preisvorteil 



Einrichten des Systems 

- Import des Katalog-Abzugs in den EDS-Index 

- wöchentliche Katalog-Updates BSZ - EBSCO 

- Import des EZB-Abzugs in EDS 

- Korrekturen der „deutschsprachigen“ Oberfläche 

- Einrichtung des Shibboleth-Zugangs 

- Einarbeitung in das EBSCO-Admin-Tool 



Probleme beim 

Einrichten des Systems 

- Import des EZB-Abzugs in EBSCO A to Z 

- Korrektur der „deutschsprachigen“ Oberfläche 

- Kommunikation auf englisch 



Benutzereinführung 

- Suchschlitz auf der Homepage 

- Rundmail an alle Hochschulmitglieder 

- Plakate und Broschüren 

- Informationen auf der Homepage 

- Datenbankschulungen 

- Einzelgespräche 



Feedback der Benutzer 

- in Einzelgesprächen positives Feedback 

- auf Rundmail kaum Feedback 

- bei Schulungen wenig positives Feedback 



Nutzungsstatistik 

Vergleich 2010 und 2011 (jeweils Januar - August) 

EZB + 106 % 

Business Source Premier + 50 % 

Academic Search Elite + 123 % 

Emerald + 18 % 

ACS + 111 % 

Springer-Zeitschriften + 57 % 



vorläufiges Fazit 

- Nutzungssteigerungen zeigen, dass das System 

 angenommen wird 

- Nutzungssteigerungen zeigen, dass die Entscheidung 

 für den EBSCO Discovery Service richtig war 

- Einrichtung des Systems viel aufwändiger als erwartet 

- Discovery Systeme auch für kleinere Bibliotheken sehr 

 hilfreich 

- kleinere Bibliotheken brauchen bei der  Einrichtung 

 Unterstützung vom BSZ und von ReDI 
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