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Zwei Zitate zum Einstieg

«Erklare mir und ich werde vergessen. / Zeige mir
und ich werde mich erinnern. / Beteilige mich
und ich werde verstehen.»

(Konfuzius, 551-479 v.Chr.)

«In the past you were what you owned, now you
are what you share.»
(Victor Samra, Digital Media Marketing
Manager am MoMA New York, 2011)
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Bibliotheksservice-Zentrum

Baden-Wiirttemberg
Rang Museum Fans Vormonat Stadt
1 NRW-Forum 20278 1 Disseldorf
2 Mercedes Benz Museum 189.0564 3 Stuttgart
3 C/0 Berlin 18.561 2 Berlin
4 BMW-Museum 17.322 4 Munchean
5 KW -Institute 10370 h Barlin
B SCHIRN Kunsthalla B.278 ] Frankiurt
7 Hamburger Bahnhof 7.807 7
B Vitra Design Museum B.284 B . '
a Museum fiir Moderne Kunst L HEE a WI'ESG QE fﬂ"t
10 Deutsche Guggenheim 5.763 10 D"- dﬂﬁ?
11 Meue Maticnalgaleria 5629 11
12 LHM 5.268 12
13 Ramones Museum 4 338 13
14 Stadel Museum 4 244 14 s '
15 Museum Folkwang 3.926 15 . Gefallt mir
16 Museum Ludwig 3.509 16 Kol
17 Haus der Kunst 2836 17 Munchean
18 Judisches Museum 2.604 19 Berlin
19 Deichtorhallemn 2.525 a2 Hamburg
20 Museum der Bildenden Kiinste 2.404 18 Leiozig
21 Hamburger Kunsthalle 2344 20 Hamburg
22 DDR Museum 2.209 21 Berlin
23 Schwules Museum 1.749 23 Berlin
24 Kunsthalle Disseldorf 1.740 24 Disseldorf

25, . Maanderthal Musaum, e . oom.

Facebook-Ranking 07/2011 © Sebastian Hartmann, http://museumsreif.posterous.com
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BSZ 1z Kritik: Reduzierung auf...

* |Information & Kommunikation
 Marketing & PR

— Social Media bietet mehr fur Museen!

Herausforderungen fur Museen im Web 2.0
» veranderte Kommunikationsstrukturen
* neue Methoden der Inhaltsvermittlung
» veranderte Erwartungshaltung des Publikums
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* Neuigkeiten per Newsfeed
Zitat: «No feed, no read!» (Jorg Kantel, 2009)

« Bildergalerien (z.B. per flickr), Audio-/Videopodcasts
oder Youtube-Kanal von Veranstaltungen

« Online-Datenbank oder Digitale Objektkataloge, evtl. mit
Personalisierungskonzepten

Tipp: Museen und Web 2.0 im deutschsprachigen Internet.
Erste Eindriicke und Uberlegungen zum Mitmach-Web.
(Sonderpublikation zur MAI-Tagung 2009)

— Volltext: http://swop.bsz-bw.de/volltexte/2009/760/

6 Jens M. Lill | Museum 2.0?7 | 28.11.2011



B S Z Bibliotheksservice-Zentrum
Baden-Wiirttemberg

« Social Bookmarks bei Mr. Wong
— http://www.mister-wong.de/user/Musl|S/
(tags u.a.: museum_2.0; socialmedia)

Personalisierte Startseite bei netvibes
— http://www.netvibes.com/musis

Literatur bei LibraryThing
— http://www.librarything.com/catalog/musis
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! Bibliothek ice-Z
BQ7Z |ionesenicezenum Fokus auf...

* Interaktive und partizipative Projekte

* benutzergenerierte Inhalte

* Museums-Community / Crowdsourcing

* Dialog auf Augenhohe

* Besucherbindung bzw. Motivation zum Besuch
* Mehrwerte fur Museum & Publikum

» klassische Museumsaufgaben:
* Ausstellen, Dokumentieren, Bewahren, Forschen

8 Jens M. Lill | Museum 2.0?7 | 28.11.2011



B a Z g;l:ll;?lt_l‘};ili(:;ir;iﬁ::éentrum
Talk to me @ MoMA (24. Juli - 7. November 2011)

our process

How we Work

As we research potential projects for the exhibition we have taken advantage of the many
online organizational tools awvailable to us—as we see things we like or hear about things
from other people, we add them to our gueue. Then every weelk we meet and go over
what we hawe found and rate the projects. We decide if it merits further investigation, and
then we assign someone to research it. If we really love it we may write a post about it,
and we will mark it checked. If it doesn't guite fit in with the ideas we are developing for
the exhibition, but is still interesting, we may decide to link to it here.

I g A g e W g e R T o T Ty I W 7 i g e e ey

Link: http://wp.moma.org/talk to me/about/our-process/
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Click! A Crowd-Curated Exhibition @ Brooklyn Museum
(27. Juni - 10. August 2008)

Brooklyn Museum

Community: bloggers@brooklynmuseum

“ ) o a -
Tag Archives: click A Crowd-Curated Exhibition

Reflections on Click! by James SurowieckKi

Fosted on August 8, 2008 by James Surowiecki

Much of the critical reception of Click! has focused, understandably, on the
artistic quality of the photographs that the crowd liked best, with a number of
critics making predictably dismissive comments about the mainstream nature
of the favored pictures (and ... Continue reading...

Posted in Contemporary Art, Guest Bloggers, Technology | Tagged click | Leave a comment

e ek et s ot o e B

Link: http://www.brooklynmuseum.org/exhibitions/click/
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Social Tagging @ steve.museum bzw. steve.tagger

Welcome to the steve tagger!

You'e found the steve tagger, a place where you can help museums describe their callections by applying kevwords, ortags, to
ohjects. To tag an ohject, you'll need to log in éwou can do this using your Google or Yahoo or QpenlD lodins, ar by creating an account).
Cnce youwe done that, just choose an ohject by clicking on the t|tle in the thumbnan and begm taggmg

S""BVe You can also uaethetaggerappluﬁop 100 ferms™ T T R
W Look around a bit, and feel free to
]
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Link: http://tagger.steve.museum/
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Social Image Tagging @ ARTigo by LMU Munchen

EN DE FR

IMPRESSUM REGISTRIEREN LOGIN

ART

UBER ARTIGO
BLOG
ZUR BESTENLISTE

SPIELE
= ARTIGO-SPIEL @
= KARIDO @
Schlagworte
LANDSCHAFT
FASS JUNGE MANN
WOLKEN ESEL
HIMMEL KIND

Kaurm ein anderer hat die einfachen Menschen mit so viel Wirde dargestellt wir der Franzose Louis Le Main

Link: http://www.artiqo.org
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Social Image Tagging @ ARTigo by LMU Munchen

EN DE FR

IMPRESSUM BEGISTRIEREN LOGIN D

ART

UBER ARTIGO
BLOG
ZUR BESTENLISTE

Runde 1 von5 /

15 Sekunden

PUNKTE 7a
SCHLAGWORTE DES MITSPIELERS 12

EINGEGEBENE SCHLAGWORTE ATELIER 5
KUMNSTLER 5
TOREO 5
AKT 5
BUSTEN 25
SKULPTUR 5
SCHULE
TUCH
STAB
INACKT
AN

o h o O

Eingabe
et e o oo, .t o et e e s o g RIS el o St e it Pl o o T o o bt B e B s ettt nny el T e i e i o e e st A et e T B,

Link: http://www.artiqo.org
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Fachvokabular VS. Folksonomy

0 &bhstract, Mon-representational art

1 Religion and Magic

2 Mature

2z Hurman Being, Man in General

4 Society, Civilization, Culture

46 social and econormic life, transport and communication
4sc traffic and transport

4sc1 traffic on land

Schlagworte
HORIZONT LANDSCHAFT ramie
FASS JUNGE MANN crion
STEIN WOLKEN ESEL
HIMMEL KIND 57

45c13 animal mounts; pack-animals
451232 pack-animal

45c1z3(+2) pack-animal (+ humber hs ~ traffic

and transport)

o

nlinesuche der Zukunft:

amimal! - civiization « cufture - hoofed aimal + fand - nomber

[} S -S|

ombination der beiden
Verschlagwortungssyteme!

pack-animal « society « fraffic « transporting

5 Abhstract Ideas and Concepts
& Histary

7 Biblz

g Literature

9 Classical Mythology and Ancient History
e T P W R,

Quelle: lconclass 2100 Browser, http://www.iconclass.org/
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Kommunikation — Partizipation — Autoritat
» Traditionelle Rollenverteilung im Web 2.0

aufgebrochen / Angst vor Verlust der Deutungshoheit
aber unbegrundet

Studie der American Association of Museums (2001):
Museen sind verlassliche Informationsanbieter

Balance (1): Autoritat vs. Beteiligungskonzepten
Balance (2): Kontrolle vs. Vertrauen
Glaubwurdigkeit ist das Gold des Web 2.0

Tipp: Museums and Web 2.0 : Some Thoughts About
Authority, Communication, Participation and Trust (2011)
— Volltext: http://swop.bsz-bw.de/volltexte/2011/917/
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Ruckmeldeformular zu Objektdatenbanken @
Stadtgeschichtliches Museum Leipzig

Hutzen Sie bitte dieses Formular und nennen Sie lhren Hamen und Email-Adresse.
Vielen Dank!

AlitagskulturVolkskunde - Spielzeugq - Spiele

Wiag1/2010

Ohjekt: (Gos-Mre, oder Inv Mr.) do0e1227
Erlauterung:

Ab=schiefvogel - SchieR=cheibe - Fielscheil

Haolz

Kunststaff

Pappe

Papier

Hihe: 40 cm Wogel)
Breite: 45 cm (Wogel) Marme Yorname |
Tiete: & cm (voogel) (OaEItimon

Ermail: |
Wietters Bemearkungen:

Beschreibung

Schieltzcheibe Vagel aus 17 Einzeteilen inklusi
Bogen

Zurick zum Datensatz ohne eine Machricht zu schicken
Ist IThnen etwas aufgefallen? Womogli n Fehler ! Oder wissen Sie
mehr?

=» Schreiben Sie uns!

GOS-Mr. dO0s1 227

" il Ak e e

Link: http://snipurl.com/20wimz8 :: Vortrag auf MAIl-Tagung 2010!
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Crowdsourcing-Projekte

« nur durch Mithilfe der interessierten Allgemeinheit
bzw. Community moglich

« Einbringen von personlichem Wissen, Arbeitszeit,
dokumentarische Materialien etc.

« Thames Discovery Project @ London
Link: http://www.thamesdiscovery.org/about/

* ,Wir waren so frei...” @ Dt. Kinemathek Berlin
Link: http://www.wir-waren-so-frei.de/

— siehe: Leitfaden ,Social Media fur Museen”
(Audience+)

17 Jens M. Lill | Museum 2.0?7 | 28.11.2011



B S Z Bibliotheksservice-Zentrum
Baden-Wiirttemberg

Children of the Lodz Ghetto @ United States Holocaust
Memorial Museum in Washington

COOPERATE : DISCOVER : CONTRIBUTE

on December 15, 2006, the United States Holocaust Memaorial Museum
launched a termporary exhibition about children in the Lodz ghetto — Givie Me Yoy REGISTER NOW
Chiiciren: Voices of the Loclz Ghetto,

Already redist
Now the Museum Needs Your Help
Inspired by an extraordinary artifact — an album of hand-draswn Bew Year's VIEW STUDENT HAMES
greetings presented by ghetto schoals to the Jewish Council chairman, Chaim
Fumkoweski, and signed by thousands of Lodz ghetio schoolchildren — the
museum has launched aworldwide collaborative volunteer project to find oot
wihat happened to the student signatories in thiz album.

Cwer 13,000 students signed the
Lodz ghetto schools album. A
pattial list of their names is
available for research here. Qver
time, we will add all of their

Recaonstruct their Stories st
names to this list.

Where there is information about these children, it is often fragmentary and

dizpersed in archives around the wworld. This site provides access to a collection Yiew student names »
e i P e e S e e i, e R Bl A S T, g o g At Sl b o A e

Link: http://online.ushmm.orqg/lodzchildren/
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A Masterwork Restored @ Minneapolis Institute of Arts

MMIHNMPULIS INSTITUTE OF ARTS Umsetzung 1999 (') mlt
hohem technischen

Restoring a Masterwork II: Restoring a Masterwork:

Guercino’s “Erminia and the Shs;;&;r:is“ Castiglione's “The Immaculate Cumgliﬁn" Au fwa n d Ve rb u n d e n

Mogliche Umsetzung im
Web 2.0:

 Weblog / Podcast
* Flickr / Youtube

Throughout the fall of 2004, paintings conservators Joan In 1999, the exhibition "Restoring a Masterwork" . H
Gorman and David Marguis of the Midwest Art followed the process of conserving Giovanni Benedetto ® Wltte r- tl O n
Consgervation Center conducted a major conservation Castiglione's The lmmacwate Conception with Saints

treatment of Guercino's Erminiz and the Shepherds Francis of Assisi and Anthony of Padua.

e e L Click here to look back atthe restoration process. S k a ReSta u rato r
a B Aaes e o s

Click here to ook back at the restoration process.
Y e e Ty

B i T e

Link: http://www.artsmia.org/restoration-online/
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" Bibliotheksservice-Z "
BO& [t Strategie

Probieren geht Uber studieren
« offene, neugierige Herangehensweise
e experimentieren, entdecken
 informieren (Blogs, Bucher etc.)
« weiterbilden (Tagungen, Workshops etc.)

Aber auch:
* Fragenkatalog entwerfen
« Leitfaden entwickeln oder sich an anderen orientieren

« Flexibilitat: perpetual beta
« Kein Zwang: Museum 2.0 muss Spald machen!
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* Mobiles Museum (Apps, Widgets, QR-Codes etc.)
« Augmented Reality / Digital Storytelling
 Recommender-Systeme (Empfehlung, Bewertung)

« Crowdfunding (vgl. Blog zum Erweiterungsbau des
Frankfurter Stadelmuseums; http://www.das-neue-
staedel.de)

« Social Semantic Web (Linked Open Data)

 Merkmal des Web 2.0: Web 1.0 + soziale Aspekte
— Content is King

 Merkmal des Web 3.0: Web 2.0 + semantische Ebenen

— Context is Queen
» Voraussetzung fur das Konigreich "Social Semantic Web"
Erster Ansatz beim Portal: http://museum-digital.de/
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CUSTOMIZED WITH ORHACKER.COM

oder: http://www.bsz-bw.de/kontakt/lill.html
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